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CJENIK USLUGA AMG LIFT 2026-2 

Izdanje 2026-2 | Datum izdanja 17.10.2026. 
Cjenik usluga održavanja i servisa. Iznosi su u eurima, bez PDV-a i s uključenim PDV-om od 25%. 

OSNOVNE USLUGE (REDOVNO RADNO VRIJEME) 
Usluga / kriterij obračuna Jedinica Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om 25% 

Radni sat servisera 1 h 30,00 EUR 37,50 EUR 

Radni sat inženjerskih usluga 1 h 50,00 EUR 62,50 EUR 

Dolazak na lokaciju u redovnom radnom vremenu 
Obračunava se kao 1 radni sat servisera. 1 dolazak 30,00 EUR 37,50 EUR 

Putni trošak za relacije iznad 30 km 1 km 0,50 EUR 0,63 EUR 

USLUGE NA TEMELJU UGOVORA O ODRŽAVANJU 

Usluga / kriterij obračuna Jedinica Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om 25% 

Redovno preventivno održavanje dizala, pokretnih stepenica i traka 
Cijena se formira prema vrsti uređaja, broju stanica/ulaza, nosivosti, brzini, starosti i 
stanju uređaja, lokaciji te ugovorenom opsegu usluge. 

mjesečno Cijena na upit Cijena na upit 

Pozivni centar 24/7 
Organizacijska usluga prijema i obrade hitnih poziva. Hitni izlazak, spašavanje i rad 
servisera nisu uključeni, osim ako je ugovorom izričito ugovoreno drukčije. 

po dizalu / mj. 10,00 EUR 12,50 EUR 

USLUGE NA TEMELJU NARUDŽBE / RADNOG NALOGA 

Usluga / kriterij obračuna Jedinica Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om 25% 

Servisni rad po narudžbi / radnom nalogu - rad servisera 
Obuhvaća montažu i demontažu dijelova, korektivno održavanje, popravke izvan 
jamstva, hitne intervencije i spašavanje, podršku vanjskim izvođačima / ovlaštenim 
tijelima, električna mjerenja, dijagnostiku i otklanjanje kvarova. Materijal i rezervni 
dijelovi obračunavaju se zasebno. Ako je potreban angažman inženjera, primjenjuje 
se cijena inženjerskih usluga. 

1 h 30,00 EUR 37,50 EUR 

DODATNE USLUGE 

Usluga / kriterij obračuna Jedinica Cijena bez PDV-a Cijena s PDV-om 25% 

Stručni tehničko-sigurnosni pregled dizala izvan ugovorenog RMS-a 
Ne zamjenjuje redovni pregled ovlaštene organizacije. po dizalu 300,00 EUR 375,00 EUR 

Stručni tehničko-sigurnosni pregled pokretnih stepenica / traka izvan 
ugovorenog RMS-a po uređaju 500,00 EUR 625,00 EUR 

Osposobljavanje za evakuaciju i oslobađanje putnika iz dizala 
Uključuje edukaciju i izdavanje potvrde/certifikata za jednu osobu i jedan tip dizala. 

1 osoba / 1 tip 
dizala 300,00 EUR 375,00 EUR 

Dodatni sudionik osposobljavanja za isti tip dizala 
Najviše 4 osobe po edukaciji. po osobi 100,00 EUR 125,00 EUR 
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OPĆI UVJETI OBRAČUNA 
• Minimalna obračunska jedinica rada je 0,5 h (30 minuta). 
• Redovno radno vrijeme je od ponedjeljka do petka od 08:00 do 16:00 sati, osim blagdana. 
• Radnim danom od 16:00 do 22:00 i od 06:00 do 08:00 cijena radnog sata i dolaska uvećava se za 30%. 
• Od 22:00 do 06:00, subotom, nedjeljom i blagdanima cijena radnog sata i dolaska uvećava se za 50%. 
• Za ugovoreni redovni mjesečni servis dolazak i putni trošak mogu biti uključeni u mjesečnu naknadu ako je tako određeno ponudom ili 

ugovorom. 
• Rezervni dijelovi, materijal i vanjske usluge nisu uključeni u satnicu, osim ako je izričito navedeno drukčije, te se obračunavaju prema 

zasebnoj ponudi / odobrenju. 
• Pozivni centar 24/7 je zasebna organizacijska usluga. Hitni izlazak, spašavanje i rad na otklanjanju kvara obračunavaju se prema 

ovom cjeniku, osim ako je ugovorom izričito uključeno drukčije. 
• Na dan objave ovog cjenika nije primijenjen poseban oblik prodaje na navedene cijene. 

OBRAČUN PDV-a 
AMG LIFT je od 17.10.2026. obveznik PDV-a. Na cijene bez PDV-a obračunava se PDV po stopi od 25%. Konačne cijene s 
uključenim PDV-om prikazane su u posljednjem stupcu. 

ERSTE&STEIERMÄRKISCHE BANK d.d. | IBAN: HR3924020061140615051 | SWIFT/BIC: ESBCHR22 
Ugovorene konačne cijene ne mijenjaju se automatski; primjenjuju se uvjeti pojedine ponude ili ugovora. 


